
Filharmonia Śląska, Katowice 
 
Dostępność architektoniczna: 
 
Osoby poruszające się na wózkach mogą wjechać do budynku na wszystkie jego 
kondygnacje i mają dostęp do wszystkich pomieszczeń strefy melomana. 
 
Do budynku Filharmonii Śląskiej prowadzą dwa wejścia od ul. Sokolskiej nr 2. 
Wejście z prawej strony, bez stopni, jest przystosowane dla osób z 
niepełnosprawnością ruchową, otwierane po naciśnięciu dzwonka domofonu na 
wysokości 135 cm. Za wejściem znajduje się winda, która umożliwia dostęp do holu 
głównego, kasy, szatni, sali koncertowej i balkonów oraz kawiarni muzycznej i patio. 
Korytarz obok windy doprowadza do sali kameralnej. 
 
W sali koncertowej oraz sali kameralnej znajdują się miejsca dla osób poruszających 
się na wózkach inwalidzkich. 
 
Toalety dla osób na wózkach znajdują się przy windzie na poziomie sali koncertowej 
oraz na poziomie kawiarni muzycznej. 
 
Winda wyposażona jest w komunikaty głosowe oraz przyciski oznaczone alfabetem 
brajla. 
 
Drzwi i ściany szklane są oznaczone elementami kontrastowymi. 
 
Schody wyposażone są w poręcze i oznaczone kontrastowymi pasami. 
 
W budynku znajdują się tablice z rozkładem pomieszczeń kontrastowe, w druku 
powiększonym, z informacjami w alfabecie Braille’a dla osób niewidomych i 
słabowidzących. 
 
W Filharmonii obowiązuje Regulamin Ochrony Przeciwpożarowej. Pracownicy 
Filharmonii są przeszkoleni w zakresie zapewnienia ewakuacji osobom ze szczególnymi 
potrzebami. 
 
Miejsca parkingowe oznaczone dla osób niepełnosprawnych znajdują się przy ul. 
Opolskiej. 
 
Dostępność sensoryczna i informacyjna: 
 



Przed każdym koncertem przy wejściu do Filharmonii osoby dyżurne informują o 
dostępności pomieszczeń lub oferty kulturalnej. W pozostałym czasie informacji 
udziela portiernia czynna od godz. 6:00 do 22:00. 
 
W Filharmonii Śląskiej nie można skorzystać z tłumacza polskiego języka migowego 
online. Załatwianie spraw odbywa się poprzez powszechnie dostępne oprogramowanie. 
 
Filharmonia Śląska wykorzystuje kody QR w miesięcznych programach koncertowych, 
które umożliwiają odsłuchanie nagrania głosowego z informacją na temat repertuaru. 
Na wniosek osoby ze szczególnymi potrzebami, Filharmonia Śląska zapewnia 
komunikację w formie określonej w tym wniosku. 
 
Asysta i psy asystujące: 
 
Do budynku można wejść z psem asystującym. 
 
Kontakt: 
 
W sprawach związanych z dostępnością tego koncertu można kontaktować się 
mailowo: sekretariat@filharmonia-slaska.eu lub telefonicznie: 
 
sekretariat: 32 351 17 19 
kasa biletowa: 32 351 17 13, 503 774 949 
 
Możliwy jest również kontakt korespondencyjny: 
Filharmonia Śląska im. Henryka Mikołaja Góreckiego 
Sokolska 2,  
40-084 Katowice 
                  
Komunikacja audiowizualna możliwa jest poprzez Messenger/Facebook. 
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